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ت للػمل  الاخخُاج مً الىىادز البؼسٍ

ؼ   في االإبادزاث والبرامج واالإؼازَ
 

ت حػلً حامػت االإلً طػىد غً اخخُاحها  في  للػمل مً السحاٌ واليظاء وظىُتلىىادز بؼسٍ

ت للجهاث  ؼ التي ًىفرها مػهد االإلً غبدالله للبدىث والدزاطاث الاطدؼازٍ االإبادزاث والبرامج واالإؼازَ

 
ً
 : للؼسوط الآجُتاالإظخفُدة مً خدماتها وفلا

 أن ًىىن االإخلدم طػىدي الجيظُت. .1

 أن ٌظخىفي االإخعلباث الخاصت بيل وظُفت مً خُث االإإهل والخبرة الػملُت. .2

3.  
ً
 لعبُػت أن ًىىن لائلا

ً
 وفلا

ً
 الىظُفت.االإهام صحُا
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 االإظمى الىظُفي الىصف الىظُفي االإإهل طىىاث الخبرة

 طىىاث 7-8

ئدازة  -الىزٍىضبي

 أغماٌ

 و غلاكتجخصص ذ أو 

وهخابت  للأفسادالاػساف غلى غملُت جلُُم االإخاظس الائخماهُت  .1

 للجهت صاخبت الصلاخُتالخىصُاث 

الخىاصل بؼيل فػاٌ مؼ الجهاث ذاث الػلاكت لاطدُفاء  .9

 الخاصت باالإخاظس الائخماهُت  االإخعلباث

 اللبىٌ الائخماهُت بؼيل دوزي جددًث الظُاطاث ومػاًير  .3

س وزفؼ  .4  الصلاخُت  لجهت الاطخثىاءاثاغداد الخلازٍ

    فسادغمل هظام جصيُف ائخماوي داخلي للػملاء الا  .5

مدًس كظم  . 1

 االإخاظس الائخماهُت

 طىىاث فما فىق  7-10

 -ماحظخير-بيالىزٍىض

 أو  ئدازة أغماٌ 

 و غلاكتجخصص ذ

الخيظُم وئغداد الخعغ اللاشمت لخىفُر مساخل  .1

 االإخخلفت االإؼسوع

ؼ داخل الادازة. .9  مخابػت االإؼازَ

 مخابػت مإػساث الاداء الإبادزاث الؤدازة. .3

س اللاشمت غً الخعغ الدؼغُلُت غً الؤدازة  .4  زفؼ الخلازٍ

س الدوزٍت لخىفُر االإؼسوع للجهت االإظخفُدة. .5  زفؼ الخلازٍ

االإخابػت الجُدة لخىفُر حمُؼ مساخل االإؼسوع باالإىاصفاث  .6

 االإعلىبت.

ضمان أن وافت الػاملين باالإؼسوع ًخللىن                 -          - .7

 الخىحُه والدغم االإىاطبين.

 مساكبت طير غمل االإؼسوع.            -

 الخأهد مً حىدة الأغماٌ              -

 مدًس مؼسوع    .2

 طىىاث فما فىق  5    

 –بيالىزٍىض 

ئدازة  -ماحظخير

جخصص  أو  أغماٌ 

 و غلاكتذ

 الخدلُل االإالي وجددًد الاثس االإالي للمبادزة  .1

س .9  جخضمً خالت االإبادزة وخالت ميزاهُت البرهامج  ئغداد جلازٍ

جصوٍد الأظساف الداخلُت والخازحُت باالإػلىماث اللاشمت غً  .3

 االإبادزة مثل خالت الصسف واالإػالم السئِظُت

 مساحػت واغخماد الخعت الدظىٍلُت للمبادزاث .4

 دغم اي مبادزاث حدًدة  .5

ب الجهاث ذاث الػلاكت وزفؼ وظبت الىعي للمىظفين .6  جدزٍ

 ( BRDاغداد مظدىد جعىٍس الاغماٌ )  .7

 مً طلامخه والخأهداخخباز الىظام الخلني  .8

 والؤحساءاث الخاصت باالإىخجاغداد الظُاطاث   .9

 مدًس مىخج      .3

 طىىاث 3-5    

 –بيالىزٍىض 

هظم  -ماحظخير

 أو    مػلىماث

 و غلاكتجخصص ذ

 جيظُم وئدازة وزغ غمل حمؼ مخعلباث الاغماٌ. .1

جدلُل االإخعلباث ودزاطت أثسها غلى الأهظمت الحالُت ومدي  .9

 جعبُم االإخعلباث غلى الأهظمت. ملاءمت

 هخابت مظدىد مخعلباث الاغماٌ. .3

 زفؼ ومخابػت ظلباث الخػدًل مؼ الؤدازاث االإػىُت .4

اوؼاء مظدىد همىذج اخخباز الىظام ومخابػت الاخخبازاث مؼ  .5

 الجهاث االإػىُت.

مدلل هظم       .4

ت  مػلىماث ادازٍ
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البِئت الفػلُت مخابػت أداء الخػدًلاث غلى الاهظمت في    .6

 وزفؼ/خل االإؼاول الخلىُت.

 طىىاث فما فىق  5   

 –بيالىزٍىض 

ئدازة  -ماحظخير

جخصص  أو  أغماٌ 

 و غلاكتذ

 الخدلُل االإالي وجددًد الاثس االإالي للمبادزة  .1

س .9  جخضمً خالت االإبادزة وخالت ميزاهُت البرهامج  ئغداد جلازٍ

جصوٍد الأظساف الداخلُت والخازحُت باالإػلىماث اللاشمت غً  .3

 االإبادزة مثل خالت الصسف واالإػالم السئِظُت

 مساحػت واغخماد الخعت الدظىٍلُت للمبادزاث .4

 دغم اي مبادزاث حدًدة  .5

ب ال .6  جهاث ذاث الػلاكت وزفؼ وظبت الىعي للمىظفينجدزٍ

 ( BRDاغداد مظدىد جعىٍس الاغماٌ )  .7

 مً طلامخه والخأهداخخباز الىظام الخلني  .8

 اغداد الظُاطاث والؤحساءاث الخاصت باالإىخج   .9

 مدًس مىخج  .5

 طىه 8-12

دزحت 

بيالىزٍىض في 

الأغماٌ ئدازة 

أو ما ٌػادلها 

في جخصص ذو 

صلت بمهام 

 الىظُفت

 

ًضؼ اطتراجُجُت ئدازة الخخعُغ الاطتراجُجي وئدازة الأداء بما  .1

ًضمً مىاءمت اطتراجُجُت الؤدازة مؼ الأهداف الاطتراجُجُت 

ت والخيامل مؼ غيرها مً  الػامت لصىدوق الخىمُت الػلازٍ

 بعت بهااطتراجُجُاث الؤدازاث االإسج

ؼسف غلى جىفُر طُاطاث الؤدازة والؤحساءاث  .9 ًعىز وَ

والضىابغ التي حغعي حمُؼ مجالاث وؼاط ئدازة الخخعُغ 

الاطتراجُجي وئدازة الأداء بدُث ًخم الىفاء بجمُؼ االإخعلباث 

ػُت في خين جلدًم خدمت ذاث حىدة غالُت  الؤحسائُت / الدؼسَ

 فتوفػالت للػملاء مً خُث الخيل

لترح ميزاهُت ئدازة الخخعُغ الاطتراجُجي وئدازة الأداء  .3 ًعىز وٍ

ساكب الأداء االإالي ملابل االإيزاهُت بدُث جىىن الأغماٌ مدزهت  وٍ

سض ي 
ُ
خم جددًد مجالاث الأداء غير االإ للخيالُف االإخىكػت، وٍ

وزطملت االإجالاث االإدخملت لخفض الخيلفت واجاخت فسص 

 ء غلى ذلًجدظين الأداء بىا

ًدسص غلى جلُُم وجعىٍس اطتراجُجُاث الأغماٌ في  .4

الصىدوق والخعغ االإىضىغت )بما في ذلً جصمُم 

ومساحػت هماذج الدؼغُل للإدازاث واللعاغاث( باطخخدام 

خُت الظابلت واطخلساءاث الأغماٌ  بُاهاث الأداء الخازٍ

اف االإظتهدفت لضمان الخددًث والخعىٍس االإظخمس للأهد

االإىضىغت بما ًخىافم مؼ الأهداف والاطتراجُجُاث الػامت 

 للصىدوق 

ٌظاهم في ئغداد الخعغ الظىىٍت الدؼغُلُت في ئظاز الخعت  .5

الاطتراجُجُت الػامت ووضؼ هظام لإدازة االإخاظس وجعىٍس 

ىهاث بدًلت للمبادزاث والخعغ الاطتراجُجُت لضمان  طِىازٍ

 أهظمت الػمل االإخخلفت في الصىدوق مخابػت جعبُلها وزبعها ب

ًدسص غلى جددًث وجعىٍس الخعغ الاطتراجُجُت بؼيل  .6

ص كدزة الصىدوق غلى مىاحهت االإخغيراث  دوزي لضمان حػصٍ

مً فسص وجددًاث والخأهد مىائمتها مؼ خعغ الصىدوق 

مدًس ئدازة   . 6

الخخعُغ الاطتراجُجي 

 والاداء



 

1-3-8-99-7-19                             

االإظخلبلُت والخأهد مً جىفُرها وفلا للمػالم والأظس الصمىُت 

 االإػخمدة

عت الصىدوق الاطتراجُجُت لضمان  .7 ٌؼازن في ئغداد خسٍ

ػمل مإػساث الأداء السئِظُت للاطتراجُجُت الخىظُمُت 

ت لخدلُم السؤٍت  والخأهد مً جددًد غىامل الىجاح الضسوزٍ

 والاطتراجُجُت الخىظُمُت االإػخمدة

ًدسص غلى ئدازة غملُت مخابػت مإػساث الأداء السئِظُت  .8

(KPI’s)   مً خلاٌ حمؼ البُاهاث، وجلُُم مدي فاغلُت

س وما ئلى ذلً  مإػساث الأداء السئِظُت وئغداد الخلازٍ

لضمان كُاض الأداء ملابل خعغ الػمل وزصد أي فجىاث 

 ذاث صلت ومػالجتها

ت  .9 ًدسص غلى ئحساء الدزاطاث والخدلُلاث واالإلازهاث االإػُازٍ

عاكاث الأداء االإخىاشن وضمان اللاشمت لإغداد وجعىٍس ب

الخددًث االإظخمس الإإػساث الأداء السئِظُت االإدددة للإدازاث 

 والأكظام داخل الصىدوق وفلا لأفضل االإمازطاث الػاالإُت
ًدسص غلى جدكُم ومساحػت جدزج مإػساث الأداء اللُاطُت في  .11

الؤدازاث والأكظام داخل الصىدوق لضمان جىافلها مؼ 

والأهداف االإىضىغت للإدازاث الػامت واللعاغاث في الخعغ 

 الصىدوق والخأهد مً مخابػت أي حغيراث في الاطتراجُجُت

لترح ميزاهُت ئدازة الخخعُغ الاطتراجُجي           - .11 ًعىز وٍ

ساكب الأداء االإالي ملابل االإيزاهُت بدُث جىىن  وئدازة الأداء وٍ

خم ج ددًد مجالاث الأداء الأغماٌ مدزهت للخيالُف االإخىكػت، وٍ

سض ي وزطملت االإجالاث االإدخملت لخفض الخيلفت واجاخت 
ُ
غير االإ

 فسص جدظين الأداء بىاء غلى ذلً

 15ئلى  12   

طىت مً الخبرة 

 ذاث الصلت

 

دزحت 

بيالىزٍىض في 

ئدازة الأغماٌ 

أو أي جخصص 

ذو صلت بمهام 

 الىظُفت

 

ًضمً جعىٍس وجىحُه جعبُم الظُاطاث والؤحساءاث  .1

والضىابغ، بما ٌغعي حمُؼ مجالاث وؼاط الؤدازة الػامت 

لحلىٌ الؼسائذ خُث ًخم اطدُفاء حمُؼ االإخعلباث الؤحسائُت / 

الخىظُمُت ذاث الصلت، وجىفير خدماث ذاث حىدة غالُت 

 للػملاءوفػالت مً خُث الخيلفت 

ػخمد الخعغ والآلُاث والؤحساءاث االإخبػت في ئدازة  .2 ًساحؼ وَ

الحملاث الؤغلاهُت الخاصت باالإىخجاث والبرامج بالخيظُم مؼ 

الؤدازاث االإػىُت داخل الصىدوق لضمان جىافلها مؼ الأطع 

 واالإػاًير االإدددة

الخاصت ٌؼسف غلى مساحػت واغخماد االإىاد الؤغلاهُت  .3

باالإىخجاث والحملاث الدظىٍلُت للبرامج لضمان وؼس الخىغُت 

اللاشمت غً االإىخجاث االإعسوخت للؼسائذ االإظتهدفت بىفاءة 

 وفاغلُت بالخيظُم مؼ الؤدازاث والأكظام االإػىُت

ٌؼسف غلى أوؼعت جعىٍس االإىخجاث وبيُت البرامج بؼيل دوزي  .4

ىين بما ًخىافم مؼ لضمان جىفير أفضل الحلىٌ للمىاظ

 الخعغ والىخائج االإخىكػت ومصلحت الصىدوق الفضلى

ٌؼسف غلى ئدازة بسامج الصىدوق االإخخلفت بالخيظُم مؼ  .5

الؼسواء الخازحُين لضمان ئحساء الخددًثاث والخػدًلاث 

مدًس جىفُري   . 7

لُت  للبرامج الخمىٍ
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 االإصاًا:

 وزاجب وبدلاث جىافظُت. .1

 جأمين صحي لؼاغل الىظُفت وأفساد أطسجه. .2

 لأهظمت الجهاث االإظخفُدة.  .3
ً
 جعىٍس مهني وفلا

 هىا للخلدًم اضغغ

ص فاغلُت االإىخجاث والبرامج وفلا  اللاشمت غليها بهدف حػصٍ

 دةللأهداف الاطتراجُجُت االإدد

ٌؼسف غلى مساكبت مخخلف البرامج واالإىخجاث االإلدمت مً  .6

ىت لضمان  الصىدوق بالخػاون مؼ االإإطظاث االإالُت الؼسٍ

جىاطبها مؼ اخخُاحاث ومخعلباث االإىاظىين في االإملىت وفلا 

 للأهداف والاطتراجُجُاث االإػخمدة

م الػمل غلى مخابػت الػملاء االإدخملين .7 للػمل غلى  ًىحه فسٍ

خل الخددًاث واالإؼىلاث التي جىاحههم والخخفُف مً خدتها 

مً خلاٌ مساحػت ػسوط وأخيام وغيرها بهدف جدلُم 

 أهداف االإبُػاث االإدددة

ػخمد الدزاطاث والخدلُلاث الخاصت ببرامج واالإىاكؼ  .8 ًساحؼ وَ

الخلىُت والؼسائذ االإظتهدفت لضمان اطدُفاء حمُؼ مخعلباث 

خخدمين وحظهُل الخػامل مؼ الخدماث الخلىُت االإلدمت االإظ

 بالخيظُم مؼ الؤدازاث والأكظام االإػىُت

ٌؼسف غلى جددًث وحػدًل البرامج واالإىاكؼ الؤلىتروهُت  .9

الخاصت باالإىخجاث والبرامج لضمان الخعىٍس االإظخمس والدوزي 

وفلا لها وجمىين االإىاظً مً الىصىٌ والخلدًم لهم ئلىتروهُا 

 للأهداف والاطتراجُجُاث االإػخمدة 

ٌؼسف غلى ئغداد االإخعلباث الخلىُت والفىُت اللاشمت لإظلاق  .11

االإىخجاث مً خلاٌ ئحساء اخخبازاث غلى االإىصاث السكمُت 

والىحهاث الأمامُت بالخيظُم مؼ فسق الدظىٍم والاجصاٌ 

لُتها الداخلي لضمان ئهجاح ئظلاق االإىخجاث والخأهد مً فاغ

 في جدلُم الأهداف االإسحىة

11.           ٌؼسف غلى خفظ حمُؼ الىثائم واالإظدىداث

والخىصُاث الصادزة غً الؤدازاث والأكظام الخابػت للإدازة 

الػامت للىىاث الخىشَؼ لضمان جىثُلها باطخخدام الؤمياهُاث 

 الخلىُت االإخاخت والخأهد مً طهىلت السحىع ئليها غىد الحاحت

 طىه 10-15
ماحظخير  -بيالىزٍىض

 جخصص ذو غلاكت

 الخدلم مً جدلُم الخعغ والاهداف الظىىٍت. .1

 الخىاصل مؼ الجهاث االإػىُت . .9

س االإسخلُت وفلا للأهداف وجدلُله وخىهمت  .3 اغداد الخلازٍ

 االإػلىماث.

ؼ والخأهد مً جدلُلها. .4  ئدازة االإؼازَ

  

ؼ . 8 مدًس ئدازة االإؼازَ

 واطتراجُجُت الحىهمت
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